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Rozdzial 1.
Preambula, czyli wstep do dokumentu

Naczelng zasada wszystkich dzialan podejmowanych przez personel Urzedu Gminy w Wielopolu
Skrzynskim jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy cztonek personelu
traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez
kogokolwiek wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Personel instytucji, realizujac te cele,
dziata w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewngtrznych danej instytucji oraz swoich
kompetenc;ji.

Rozdzial 2.

Stowniczek poje¢c¢/objasnienie terminow uzywanych w dokumencie Standardow ochrony
maloletnich

Instytucja — Urzad Gminy w Wielopolu Skrzyhskim.

2. Personel lub cztonek personelu — osoba zatrudniona w instytucji bez wzgledu na forme
zatrudnienia (umowa o pracg, umowa zlecenia, itp.), wspolpracownik, praktykant, stazysta,
wolontariusz lub inna osoba, ktora z racji petnienia funkeji lub zadan ma kontakt z dzie¢mi.

3. Dziecko — matoletni, ktory nie ukonczyt osiemnastego roku zycia.

4. Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnos$ci jego rodzic lub
opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic zastgpczy.

5. Zgoda rodzica dziecka — zgoda co najmniej jednego z rodzicoOw dziecka/opiekunéw prawnych.
Jednak w przypadku braku porozumienia migdzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac
rodzicow o koniecznos$ci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny.

6. Krzywdzenie dziecka — popelnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode dziecka
przez jakakolwiek osobe, w tym czlonka personelu instytucji lub zagrozenie dobra dziecka, w tym
jego zaniedbywanie.

7. Osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony matoletnich - wyznaczony przez kierownictwo
instytucji cztonek personelu sprawujacy nadzor nad realizacjg Standardow w instytucji.

8. Dane osobowe dziecka — wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.

Rozdzial 3.
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

1. Personel instytucji posiada wiedze¢ 1 w ramach wykonywanych obowigzkow zwraca uwage na
czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka personel instytucji podejmuje rozmowe
z opiekunami, przekazujac informacje na temat dostgpnej oferty wsparcia i motywujac ich do
szukania dla siebie pomocy.

3. Personel monitoruje sytuacje 1 dobrostan dziecka.



Rozdzial 4.

Zasady rekrutacji pracownikow oraz procedury weryfikacji personelu przed dopuszczaniem do
dzialalno$ci wymagajacej kontaktu z dzie¢mi

1. Rekrutacja pracownikow odbywa si¢ z uwzglgdnieniem zasad okreslonych w niniejszych
Standardach, w szczegdlnosci dotyczace weryfikacji kandydatow do pracy na stanowiska
wymagajace kontaktu z dzie¢mi.

2. Przed dopuszczeniem cztonka personelu lub innej osoby do dziatalno$ci wymagajacej kontaktu z
maloletnimi, przeprowadza si¢ jego weryfikacje zgodnie z zasadami okre§lonymi w art. 21 ust 2-8
ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym
i ochronie matoletnich (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 560).

3. Dokumenty i o$wiadczenia uzyskane w procesie weryfikacji o ktorej mowa w ust. 2 nalezy
przechowywac¢ w aktach osobowych pracownika lub analogicznej dokumentacji dotyczacej osoby
dopuszczonej do dziatalnosci zwigzanej z kontaktem z dzie¢mi.

Rozdzial 5.
Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieckiem okre$la Zalgcznik nr 1 do niniejszych
Standardow. Personel jest zobowigzany do zapoznania si¢ z nimi i ich stosowania.

Rozdzial 6.
Zasady bezpiecznych relacji miedzy dzie¢mi

Dzieci majg obowiazek przestrzegania ogdlnie obowigzujacych zasad i norm zachowania.

2. Kontakty migdzy dzie¢mi powinny cechowa¢ zachowanie przez nich wysokiej kultury osobistej,
np. uzywanie zwrotdw grzecznosciowych; uprzejmos¢; zyczliwos¢; poprawny, wolny od
wulgaryzmow jezyk; kontrola swojego zachowania i emocji; wyrazanie sagdow i opinii w spokojny
sposob, ktéry nikogo nie obraza i nie krzywdzi.

3. W kontaktach miedzy sobg dzieci nie powinny zachowywaé si¢ prowokacyjnie. Nie powinny
rowniez mie¢ poczucia zagrozenia czy odczuwac¢ wrogosci ze strony innych.

4. Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wsrdd dzieci nie moze
by¢ akceptowana lub usprawiedliwiona. Dzieci nie majg prawa stosowaé z jakiegokolwiek
powodu stownej, fizycznej i1 psychicznej agresji oraz przemocy wobec innych.

5. Jesli dziecko stalo si¢ ofiarg agresji lub przemocy lub jest swiadkiem stosowania jakiejkolwiek
formy agresji lub przemocy wobec innego dziecka, moze uzyska¢ w instytucji pomoc, zgodnie
z obowigzujacymi w niej procedurami, okreslonymi w niniejszych Standardach.
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Rozdzial 7.
Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rézne formy, z wykorzystaniem rdéznych

sposobdw kontaktu i komunikowania.

Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia bezpieczenstwa

dzieci:

1) popehiono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, zngcanie si¢ nad
dzieckiem);

2) doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem,;

3) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng czy
zdrowiem).

. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia

dziatania na szkode dziecka przez:

1) osoby doroste (personel, inne osoby trzecie, rodzicow/opiekunéw prawnych);

2) inne dziecko.

W przypadku powziecia przez czionka personelu podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, lub
zgloszenia takiej okolicznos$ci przez dziecko lub opiekuna dziecka, czionek personelu ma
obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i1 przekazania uzyskanej informacji kierownictwu
instytucji. Notatka moze mie¢ forme pisemng lub mailowa.

Interwencja prowadzona jest przez kierownictwo instytucji, ktore moze wyznaczy¢ na state do
tego zadania inng osobg. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane (imig¢, nazwisko, email,
telefon) zostang podane do wiadomosci personelu, dzieci i opiekundw.

W przypadku wyznaczenia innej osoby do prowadzenia interwencji pod pojeciem ,.kierownictwa
instytucji” nalezy rozumie¢ osobg¢ odpowiedzialng za prowadzenie interwencji.

Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji, wowczas
interwencja prowadzona jest przez kierownictwo instytucji.

Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony kierownictwa instytucji, a nie zostata wyznaczona osoba
do prowadzenia interwencji, wowczas dzialania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje osoba,
ktéra dostrzegta krzywdzenie lub do ktorej zgloszono podejrzenie krzywdzenia.

Do udzialu w interwencji mozna doprosi¢ specjalistow, w szczegdlnosci psychologow
1 pedagogow, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach.

Kierownictwo instytucji informuje opiekundéw o obowigzku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia
dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinno-opiekunczy, lub
najblizszy osrodek pomocy spotecznej).

Po poinformowaniu opiekundéw zgodnie z punktem poprzedzajacym, kierownictwo instytucji
sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad
w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy
spoteczne;.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.

Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ karte interwencji, ktorej wzor stanowi Zalacznik
nr 2 do niniejszych Standardow. Karte zalacza sie do rejestru interwencji prowadzonego przez
instytucje.
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W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ci¢zki uszczerbek na
zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowaé odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe),
dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie). Poinformowania stluzb dokonuje czlonek
personelu, ktory pierwszy powziagt informacj¢ o zagrozeniu i nastepnie wypelnia kartg interwencji.
W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka kierownictwo instytucji przeprowadza
rozmow¢ z dzieckiem i innymi osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu
1 o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegdlnosci jego opiekunami.
Kierownictwo instytucji stara si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie
psychiczne 1 fizyczne dziecka.

Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji.

Kierownictwo instytucji organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia,
w tym u innych organizacji lub stuzb.

W przypadku, gdy wobec dziecka popeliono przestgpstwo kierownictwo instytucji sporzadza
zawiadomienie o mozliwo$ci popetnienia przestgpstwa i przekazuje je do wiasciwej miejscowo
policji lub prokuratury.

W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, Ze nie s3 oni zainteresowani pomocg
dziecku, ignoruja zdarzenie lub w inny sposdb nie wspieraja dziecka, ktore doswiadczyto
krzywdzenia kierownictwo instytucji sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktory kieruje
do wilasciwego sadu rodzinnego.

W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, Zze opiekun dziecka zaniedbuje jego
potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi
w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby
dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko,
stosuje kary fizyczne), nalezy poinformowaé wilasciwy osrodek pomocy spolecznej o potrzebie
pomocy rodzinie, gdy niespelnianie potrzeb wynika z sytuacji ubdstwa, badz — w przypadku
przemocy 1 zaniedbania — koniecznosci wszczecia procedury ,Niebieskiej Karty” lub
kierownictwo instytucji sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktory kieruje do
wlasciwego sadu rodzinnego lub sporzadza zawiadomienie o mozliwos$ci popetnienia przestepstwa
1 przekazuje je do wlasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez cztonka personelu instytucji, wowczas
osoba ta zostaje odsunigta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem
pokrzywdzonym) do czasu wyjas$nienia sprawy.

W przypadku gdy czltonek personelu instytucji dopuscil si¢ wobec dziecka innej formy
krzywdzenia niz popelnienie przestepstwa na jego szkode, kierownictwo instytucji powinno
zbada¢ wszystkie okoliczno$ci sprawy, w szczegdlnosci wyslucha¢ osobe podejrzewang
o krzywdzenie, dziecko oraz innych $wiadkow zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie dobra
dziecka jest znaczne, w szczegoOlnosci gdy doszlo do dyskryminacji lub naruszenia godnos$ci
dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osoba, ktéra dopuscita sie
krzywdzenia, lub zarekomendowac takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby. Jezeli osoba,
ktora dopuscita si¢ krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez instytucje, lecz przez
podmiot trzeci, woéwczas nalezy zarekomendowac zakaz wstgpu tej osoby na teren instytucji,
a w razie potrzeby rozwigza¢ umowg¢ z instytucja wspotpracujaca.
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Wszystkie osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powziety
informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sa zobowigzane do zachowania
tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom
w ramach dziatan interwencyjnych.

W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zglosili opiekunowie dziecka,
a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowaé opiekunéw dziecka
na pismie.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace w instytucji
(np. na zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmoweg z dzieckiem podejrzewanym
o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu
1 jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi osobami majacymi wiedz¢ o zdarzeniu.
W trakcie rozméw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wplywu zdarzenia na
zdrowie psychiczne 1 fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na karcie
interwencji. Dla dziecka krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzadza si¢ oddzielne karty
interwencji.

Wspolnie z opiekunami dziecka krzywdzacego nalezy opracowac plan naprawczy, celem zmiany
niepozadanych zachowan.

Z opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowaé plan zapewnienia mu
bezpieczenstwa, wlaczajac w ten plan sposoby odizolowania go od zrodetl zagrozenia.

W trakcie rozméw nalezy upewnic sie¢, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka
samo nie jest krzywdzone przez opiekunow, innych dorostych badz inne dzieci. W przypadku
potwierdzenia takiej okoliczno$ci nalezy podja¢ interwencje takze w stosunku do tego dziecka.

W przypadku, gdy dziecko krzywdzace nie uczestniczy w dzialaniach instytucji nalezy
porozmawia¢ z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majacymi wiedzg
o zdarzeniu, a takze z opiekunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia,
a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Kierownictwo instytucji
organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz
o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji
lub shuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sadu rodzinnego,
poinformowanie szkoty, poinformowanie opiekunéw dziecka krzywdzacego).

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie
stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowaé wiasciwy miejscowo sad rodzinny lub
policje poprzez pisemne zawiadomienie.

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie stanowi
przestepstwo, wowczas nalezy poinformowa¢ wlasciwg miejscowo jednostke policji lub
prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.



Rozdzial 8.

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w instytucji

[S—

. Instytucja zapewnia wlasciwe standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z obowiazuja-
cymi przepisami prawa.
2. Zasady ochrony wizerunku dzieci okresla Zalacznik nr 3 do niniejszych Standardow.

Rozdzial 9.
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych

1. Instytucja podejmuje dziatania zabezpieczajace dzieci przed dostepem do tresci, ktore moga
stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidlowego rozwoju.

2. Rozwigzania organizacyjne na poziomie instytucji bazuja na aktualnych standardach
bezpieczenstwa.

3. W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem cztonka personelu instytucji, osoba ta ma
obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Czlonek
personelu czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu przez dzieci podczas zaj¢c.

Rozdzial 10.
Monitoring

1. Kierownictwo instytucji wyznacza osobg¢ — pracownika ds. kadr odpowiedzialng za Standardy
ochrony matoletnich w instytucji.

2. Osoba, o ktorej mowa w ust. 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Standardow, za
reagowanie na sygnaty naruszenia Standardow oraz za proponowanie w nich zmian.

3. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 przeprowadza wsrodd personelu instytucji, co najmniej raz na dwa
lata, ankiet¢ monitorujacg poziom realizacji Standardow. Wzor ankiety stanowi Zalacznik nr 4 do
niniejszych Standardow.

4. W ankiecie personel moze proponowaé¢ zmiany Standardow oraz wskazywac ich naruszenia
W instytucji.

5. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1, dokonuje opracowania ankiet wypetnionych przez czionkéw
personelu. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktéry nastepnie przekazuje
kierownictwu instytucji.

6. Kierownictwo instytucji dokonuje oceny Standardow 1 w celu zapewnienia ich dostosowania do
aktualnych potrzeb oraz zgodno$ci z obowigzujacymi przepisami wprowadza niezbedne zmiany
1 oglasza personelowi, dzieciom 1 ich opiekunom nowe brzmienie.



Rozdzial 11.

Przepisy koncowe

1. Standardy wchodza w zycie z dniem ich ogloszenia.
2. Standardy sa dostepne dla personelu instytucji, dzieci i ich opiekundéw, w szczegolnosci poprzez

wywieszenie w widocznym miejscu w siedzibie instytucji oraz na stronie internetowej instytucji,
réwniez w wersji skroconej, przeznaczonej dla matoletnich, zgodnie z Zalacznikiem nr 5 do

niniejszych Standardow.



Zatacznik nr 1
do Standardéw ochrony matoletnich

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi

Relacje personelu z dzie¢mi
Jeste$ zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi i kazdorazowego rozwazenia,
czy Twoja reakcja, komunikat badZ dziatanie wobec dziecka sa adekwatne do sytuacji, bezpieczne,

uzasadnione 1 sprawiedliwe wobec innych dzieci. Dziataj w sposob otwarty i przejrzysty dla innych,
aby zminimalizowac¢ ryzyko blednej interpretacji Twojego zachowania.

Komunikacja z dzie¢mi

I.
2.
3.

W komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwos$¢ 1 szacunek.

Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i1 danej sytuacji.

Nie wolno Ci zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢ 1 obraza¢ dziecka. Nie wolno Ci krzycze¢ na
dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci.

Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb nieuprawnio-
nych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;.

Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj si¢ bra¢ pod uwage jego
oczekiwania.

Szanuj prawo dziecka do prywatnos$ci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady poufnosci, aby
chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe.

Zadbaj o to, aby by¢ w zasiggu wzroku lub shuchu innych cztonkéw personelu, kiedy prowadzisz
aktywno$ci z dzie¢mi. W wyjatkowych 1 uzasadnionych sytuacjach, kiedy musisz zostac
z dzieckiem sam na sam, zawsze powiadom o tym inne osoby z personelu oraz poinformuj,
w ktorym dokladnie miejscu begdziesz przebywaé wraz z dzieckiem.

Nie wolno Ci zachowywac si¢ w obecnos$ci dzieci w sposéb niestosowny. Obejmuje to uzywanie
wulgarnych stéw, gestow i1 zartdw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach
do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wladzy
lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Zapewnij dzieci, ze jesli czuja si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stow, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie (w zaleznosci od
procedur interwencji, jakie przyjeta instytucja) 1 moga oczekiwaé odpowiedniej reakcji i/lub
pomocy.

Dzialania z dzie¢mi

I.

2.
3.

Doceniaj 1 szanuj wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuj i traktuj rowno bez
wzgledu na ich ple¢, orientacje seksualng, sprawnos$¢/niepetnosprawnos¢, status spoteczny,
etniczny, kulturowy, religijny i §wiatopoglad.

Unikaj faworyzowania dzieci.

Nie wolno Ci nawigzywac z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani
sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze,
zarty, gesty oraz udost¢pnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na
ich forme.



4. Nie wolno Ci proponowa¢ dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych substancji,

jak réwniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

Nie wolno Ci przyjmowaé pienigdzy ani prezentow od dziecka, ani rodzicow/opiekunow
prawnych dziecka. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zalezno$ci wobec dziecka lub
rodzicow/opiekundow dziecka, ktore moglyby prowadzi¢ do oskarzen o nieréwne traktowanie badz
czerpanie korzysci majatkowych i innych.

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmujg zauroczenie dziecka przez cztonka personelu lub
cztonka personelu przez dziecko, muszg by¢ raportowane kierownictwu. Jesli jeste$ ich §wiadkiem
reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowa¢ godnos¢ osob zainteresowanych.

Kontakt fizyczny z dzie¢mi

1.

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje,
w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i speilnia zasady bezpiecznego
kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka,
etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢
uniwersalnej stosownos$ci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie
odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Kieruj si¢ zawsze
swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je
o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac swiadomos¢, ze nawet przy Twoich
dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby
trzecie.

Nie wolno Ci bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek sposob narusza¢ integralnosci fizycznej
dziecka.

Nigdy nie dotykaj dziecka w sposéb, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.
Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

Nie angazuj si¢ w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy
fizyczne.

Zachowaj szczeg6lng ostrozno$¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyly naduzycia i krzywdzenia,
w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia mogg czasem sprawic, ze
dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktow
z dorostymi. W takich sytuacjach powiniene$ reagowa¢ z wyczuciem, jednak stanowczo i pomoc
dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé si¢
z jakagkolwiek gratyfikacja ani wynikac¢ z relacji wtadzy. Jesli bedziesz §wiadkiem jakiegokolwiek
z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci, zawsze
poinformuj o tym osobe odpowiedzialng i/lub postap zgodnie z obowiazujacg procedura
interwencji.

W sytuacjach wymagajacych czynno$ci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, unikaj
innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem.

Kontakty poza godzinami pracy

1.

Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac si¢ wylacznie w godzinach pracy i dotyczy¢
celéw mieszczacych si¢ w zakresie Twoich obowigzkow.

Nie wolno Ci zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac si¢ z nimi poza
godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaly komunikacji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spolecznosciowych).



3. Jesli zachodzi taka konieczno$¢, wilasciwag formg komunikacji z dzieémi 1 ich
rodzicami/opiekunami poza godzinami pracy sa kanaly stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

4. Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, musisz poinformowac
o tym kierownictwo, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszg wyrazi¢ zgodg¢ na taki kontakt.

5. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci s3
osobami bliskimi wobec cztonka personelu) wymaga zachowania poufnos$ci wszystkich informacji
dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow/opiekundw.

Bezpieczenstwo online

Badz $wiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania Twojej prywatnej
aktywno$ci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze Twoich wilasnych dziatan w internecie.
Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych mozesz
spotka¢ dzieci, z ktorymi prowadzisz zawodowe dziatania, obserwowania okreslonych osob/stron
w mediach spotecznos$ciowych 1 ustawien prywatnosci kont, z ktorych korzystasz. Jesli Twoj profil
jest publicznie dostepny, dzieci i ich rodzice/opiekunowie beda mie¢ wglad w Twoja cyfrows
aktywnos¢.



Zatacznik nr 2
do Standardéw ochrony matoletnich

Karta interwencji

1. Imie¢ i nazwisko dziecka
2 Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia) — opis
3 Osoba zawiadamiajaca o podejrzeniu krzywdzenia



5. Ustalenia planu pomocy (jesli dotyczy)

6. Spotkania z opiekunami dziecka:

a. Opis (w tym data)

b.
7. Interwencja prawna (wlasciwe zakresli¢)
C. zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
d. wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,
e. inny rodzaj interwencji. Jaki? (opis)
8. Dane dotyczace interwencji (nazwa i adres organu, do ktorego zgloszono interwencje)

i data interwencji

9. Wyniki interwencji: dzialania organéw wymiaru sprawiedliwosci, jesli organizacja

uzyskala informacje o wynikach/dzialania organizacji/dzialania rodzicow



Zatacznik nr 3
do Standardéw ochrony matoletnich

Zasady ochrony wizerunku dzieci

Nasze wartosci

1.

W naszych dziatlaniach kierujemy si¢ odpowiedzialno$cia i1 rozwaga wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci.

Dzielenie si¢ zdjeciami i filmami z naszych aktywnos$ci stuzy celebrowaniu sukcesow dzieci,
dokumentowaniu naszych dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci.

Zgoda rodzicéw/opiekunow prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko wtedy
wigzaca, je$li dzieci 1 rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani o sposobie
wykorzystania zdjeé¢/nagran wiazacych si¢ z publikacja wizerunku.

Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkow dzieci poprzez:

1.

Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdj¢cia/nagrania i w jakim konteksScie, jak
bedziemy przechowywac te dane i jakie potencjalne ryzyko wiaze si¢ z publikacja zdjg¢/ nagran
online.

Unikanie podpisywania zdj¢¢/nagran informacjami identyfikujacymi dziecko z imienia i nazwiska.
Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.

Rezygnacj¢ z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczacych m.in. stanu
zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej 1 powigzanych z wizerunkiem dziecka.
Zmniejszenie ryzyka kopiowania 1 niestosownego wykorzystania zdje¢/nagran dzieci poprzez
przyjecie zasad:

1) wszystkie dzieci znajdujace si¢ na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajaca, o$mieszajaca ani nie ukazuje go w negatywnym
kontekscie,

2) zdjecia/nagrania dzieci powinny si¢ koncentrowaé¢ na czynnos$ciach wykonywanych przez
dzieci 1 w miar¢ mozliwosci przedstawia¢ dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby.

Przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia 1 problemy dotyczace niewlasciwego
rozpowszechniania wizerunkow dzieci nalezy rejestrowac i1 zglasza¢ kierownictwu instytucji,
podobnie jak inne niepokojace sygnaty dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

Przechowywanie zdje¢ i nagran

Nosniki analogowe zawierajace zdjg¢cia i nagrania s3 przechowywane w zamknigtej na klucz szafce,
a nosniki elektroniczne zawierajace zdjecia i nagrania sg przechowywane w folderze z dostepem
ograniczonym do o0s6b uprawnionych przez instytucje. Nosniki beda przechowywane przez okres

wymagany przepisami prawa o archiwizacji i/lub okres ustalony przez instytucj¢ w polityce ochrony
danych osobowych.



Zatacznik nr 4
do Standardéw ochrony matoletnich

Monitoring Standardow — ankieta

L p. Pytanie Tak Nie
1. Czy zapoznales si¢ z dokumentem Standardy ochrony matoletnich?
2. Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy krzywdzenia dzieci?
3. Czy wiesz, jak reagowaé na symptomy krzywdzenia dzieci?
4. Czy zdarzylo Ci si¢ zaobserwowaé naruszenie zasad zawartych w Standardach
ochrony matoletnich przez innego pracownika?
5. Czy masz jakies uwagi/poprawki/sugestic dotyczace Standardow ochrony
matoletnich? (wpisz ponizej tabeli)
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